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über zwei Wege eingeholt werden. Entweder
direkt beim zuständigen Betreibungsamt.
Oder bei einem Anbieter von Bonitätsaus-
künfte. Spezialisten für Bonitätsfragen wie
Dun & Bradstreet stellen dabei sicher, dass die
Betreibungsauskunft dem neusten Stand ent-
spricht und übernehmen die Abklärung, wel-
ches Betreibungsamt für ein fragliches Unter-
nehmen überhaupt zuständig ist. Der Weg
über einen Spezialisten wie D&B ist deshalb in
der Regel schneller, einfacher und kosten-
günstiger.

4.5 Ampel-Auskunft:
Grün ist Gut – Gelb heisst Vorsicht – Rot ist
Risiko
Umfassender als eine Betreibungsauskunft
sind die so genannten Ampel-Auskünfte von
Dun & Bradstreet. Sie berücksichtigen neben
den Betreibungen auch weitere Informatio-
nen wie Zahlungserfahrungen, Inkassomel-
dungen und Branchenvergleiche. So entsteht
eine umfassende, einfach verständliche und
kostengünstige Bewertung zu einem Kunden
oder Geschäftspartner:Grün heisst hohe Boni-

tät, gelb heisst Vorsicht und rot bedeutet ho-
hes Risiko.Diese einfache Ampel-Auskunft eig-
net sich auch für den Einsatz durch Verkaufs-
mitarbeiter (POS = Point of Sales).

4.6 Bonitätsauskunft:
eine Analyse der Bonität
Eine vollständige Analyse zur Bonität eines Kun-
den oder Geschäftspartners bieten die Boni-
tätsauskünfte von spezialisierten Anbietern wie
Dun & Bradstreet. In diese Reports fliessen alle
verfügbaren Informationen zur Bonität eines
Unternehmens ein.Inkassomeldungen und Be-
treibungsauskünfte, aber auch Bilanzen und
Pressemeldungen werden von Dun & Brad-
street analysiert und ausgewertet. Die Abde-
ckung in der Schweiz beträgt 100%.
Dun & Bradstreet führt über jede der ca.500'000
Schweizer Firmen genau Buch und kennt wei-
tere 117 Mio. Unternehmen aus dem Ausland
genauso gut. Ab CHF 69.– kann man sich bei
Dun & Bradstreet einen ersten Einblick in die Bo-
nitätslage von Kunden und Geschäftspartnern
verschaffen. Diese Auskünfte können unter
www.dnbonline.ch oder unter www.dnbswit-

zerland.ch online bezogen werden.
Ein Tipp: Die Auskunft über das eigene Unter-
nehmen ist kostenfrei und zeigt die Möglich-
keiten dieses Instruments für das Debitoren-
Management auf. Zudem verfügt D&B über
kostenlose Muster-Auskünfte.

4.7 Überwachung:
Mit Sicherheit nichts verpassen
Die Schritte 3 bis 6 lassen sich auch automati-
sieren und von der «Holschuld» in eine «Bring-
schuld» verwandeln. Bei den Anbietern von
Bonitäts-Auskünften lassen sich Beobach-
tungsaufträge (Monitoring) zu einzelnen Un-
ternehmen platzieren. Sobald z. B. eine Betrei-
bung oder eine Inkassomeldung zum fragli-
chen Unternehmen neu gefunden wird oder
sich dessen Bonität aus anderen Gründen ver-
ändert, wird dies dem Abonnenten noch am
selben Tag per E-Mail angezeigt.

5. Geringe Investition, hoher Nutzen
Vorausschauendes Debitoren-Management
lohnt sich. Wer seine Kunden und deren Boni-
tät kennt,spart sich böse Überraschungen und
Verluste. Die Investitionen an Zeit und Geld
halten sich dabei in Grenzen.Die dazu gewon-
nene Sicherheit ist hingegen unbezahlbar.
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Dun & Bradstreet (Schweiz) AG
D&B ist in der Schweiz und weltweit die füh-
rende Informationsquelle für Bonitätsaus-
künfte und für Firmenadressen. Unsere Fir-
men-Informationen helfen Ihnen mit Ver-
trauen zu entscheiden, und dies im
Kredit-Risiko-Management, im Lieferanten-
Management oder bei der Überwachung von
Mitbewerbern.
D&B bietet eine breite Palette von Produkten
und Lösungen für die drei Bereiche Kredit Ri-
siko Management, Sales und Marketing und
Supply Management.




